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Уважаеми г-н Симеонов,

С ентусиазъм кандидатствам за позицията „Оперативен мениджър“ в Общинска банка -

Пловдив, която ми беше препоръчана от бившия ми колега Димитър Дюлгеров. Тъй като

имам солиден опит в банковите операции и в предоставянето на висококачествени

резултати, опитът и квалификациите ми биха отговорили на нуждите на екипа на

Общинска банка.

Като досегашен банков мениджър в ПИБ Варна, ръководих екипи, оптимизирах операции

в поверения ми банков филиал и се уверявах, че клиентите получаваха отлично

обслужване. Проактивните ми лидерски умения и стратегическо мислене се оказаха

съществени за успеха на компанията в конкурентния банков сектор.

•	Водих инициативи за рационализиране на работата на клона, което доведе до 15%

подобрена ефективност и 30% повече удовлетворени клиенти на банката.

•	Изградих и поддържах взаимоотношения и приложих иновативни бизнес стратегии,

водещи до забележителния 20% ръст на депозитите.

•	Водих се от регулаторните изисквания, с което сведох регулаторните проблеми по

време на годишните одити до впечатляващите 0%.

На предишната си длъжност като „Помощник банков мениджър“ добих опит в

съобразяването с банковите регулации, в управлението на операции и обучението на

персонала. Например, успешно приложих нови дигитални банкови решения, които

подобриха ефективността на банковите операции, в резултат на което банката беше

наградена с наградата „Най-добрият работодател на годината“.

Това, което ме привлича в Общинска банка е прочутата ѝ политика на иновативен подход

и посвещение в обслужването на клиенти. Впечатлен съм от непрекъснатите

подобрения, както и от авангардния подход към технология и анализи на данни в

банковите операции.

Благодаря Ви за отделеното време и внимание. Желая да обсъдим допълнително опита и

постиженията ми и как те биха могли да допринесат за развитието на Общинска банка -

Пловдив. На разположение съм за интервю, когато Ви е удобно.

С уважение,

Орлин Ковачев

Прикачени: автобиография и препоръки


